Fortbildungsakademie de \ R | Logesministriom
ortbildungsakademie de aw’l ¥ | fir Arbeit und Soziales
Wirtschaft (FAW) gGmbH

AESF

Europaischer Sozialfonds
Gr Deutschland

EUROPAISCHE UNION

e Fachkrafte

Zukunft.

Gestalten. e Bl vl Nt R

Das Projekt , Vereinbarkeit4.0 — Beruf und Familie* wirdimRahmen der Sozialpartnerrichtlinie ,Fachkrafte sichern: weiter bilden und Gleichstelung
fordern” durch die Fortbildungsakademie der Wirtschaft (FAW) gGmbH Akademie Berlin, das Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales und den
Europaischen Sozialfonds geférdert.

Fachkrafte binden durch Weiterbildung

Mitarbeiterzufriedenheit starken — Unternehmenserfolge sichern

Digitaler Weiterbildungskalender 2021

Unser kostenfreies Veranstaltungsangebot richtet sich an Beschéftigte und Fiihrungskrafte von
Berliner Kleinstunternehmen (KKUs).

Termine im Termine im
Juli August
1. Erfolgreiche Kommunikation
oder: Haben wir uns schon wieder missverstanden? 13. Juli 2021 18. August 2021
Warum wir nicht nicht kommunizieren kbnnen Dienstag Mitw och
Kommunikationsty pen erkennen und berlicksichtigen
Missverstandnissen v orbeugen von 08:30 bis 16:30 Uhr von 08:30 bis 16:30 Uhr

Wertschatzendes Feedback geben

2. Loésungsorientiertes Konfliktmanagement
oder: Kann man das eigentlich auch anders I6sen?

Konflikte erkennen und 16sen

Teamdy namiken und Konfliktursachen v erstehen
Gesprache kooperativ flihren

Konflikte als Entwicklungschance nutzen

15. Juli 2021
Donnerstag

von 08:30 bis 16:30 Uhr

20. August 2021
Freitag

von 08:30 bis 16:30 Uhr

3. Gesundes Fiihren
oder: Jeder Chef hat die Mitarbeitenden (MA), die er verdient.

Warum v erabschieden sich MA vom Unternehmen?
Elemente gesunden Fhrens kennen lernen

Wertschatzung = Werte schatzen?

Lerne Deine Mitarbeitenden lesen - Warnhinw eise erkennen

20. Juli 2021
Dienstag

von 08:30 bis 16:30 Uhr

25. August 2021
Mittw och

von 08:30 bis 16:30 Uhr

4, Das Mitarbeiterlnnen (MA)-Gesprach

oder: Warum diese Gesprache wie TUV-Termine betrachtet
werden sollten!

Grundlagen, Aufbau und Struktur von MA-Gesprachen

Die richtige Vorbereitung

Wertschatzendes Feedback

Leitfaden und Checkliste fiir MA-Gesprache

22. Juli 2021
Donnerstag

von 08:30 bis 16:30 Uhr

27. August 2021
Freitag

von 08:30 bis 16:30 Uhr

Unsere Veranstaltungen finden in digitaler Form statt und wir bitten um eine Anmeldung bis 14 Tage vor dem Veranstaltungstermin.
Wir legen viel Wert auf eine abwechslungsreiche und interaktive Umsetzung der online Kurse in Form von Kurzvortrdgen, Einzel-
und Gruppenarbeit, moderierten Gruppendiskussionen und praktischen Ubungen.

Wir bieten lhnen die Qualifizierungen innerhalb unsers Projektes Vereinbarkeit 4.0 — Beruf und Familie kostenfrei an, da sie im Auftrag
des Bundesministeriums fiir Arbeit und Soziales im Rahmen der Sozialpartnerrichtiinie ,Fachkrafte sichern vom Europaischen
Sozialfonds (ESF) gefordert werden. Als Teilnahmev oraussetzung benétigen wir lediglich die vom ESF vorgegebenen ausgefiillten
Formulare fiir eine spatere Evaluation.
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