
      
 

Das Projekt „ Vereinbarkeit 4.0 – Beruf und Familie“  wird im Rahmen der Sozialpartnerrichtl inie „Fachkräfte sichern: weiter bilden und Gleichstellung 

fördern“  durch die Fortbildungsakademie der Wirtschaft (FAW) gGmbH Akademie Berlin, das Bundesministerium für Arbeit und Soziales und den 
Europäischen Sozialfonds gefördert. 

 

Fortbildungsakademie der Wirtschaft (FAW) gGmbH, Akademie Berlin, Nebenstelle Neukölln, Tempelhofer Weg 62, 12347 Berlin 

Ralph Szymczak - Tel.: 030-5682679-14 -  ralph.szymczak@faw.de 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

 
Termine im 

Juli 
Termine im 

August 

1. Erfolgreiche Kommunikation 

oder: Haben wir uns schon wieder missverstanden? 
 

Warum w ir nicht nicht kommunizieren können 

Kommunikationsty pen erkennen und berücksichtigen 

Missv erständnissen v orbeugen  

Wertschätzendes Feedback geben 

 

13. Juli 2021 

Dienstag 

v on 08:30 bis 16:30 Uhr 

18. August 2021 

Mittw och 

v on 08:30 bis 16:30 Uhr 

 

2. Lösungsorientiertes Konfliktmanagement  

oder: Kann man das eigentlich auch anders lösen? 
 

Konflikte erkennen und lösen 

Teamdy namiken und Konfliktursachen v erstehen 

Gespräche kooperativ  führen 

Konflikte als Entw icklungschance nutzen 

 

15. Juli  2021 

Donnerstag 

v on 08:30 bis 16:30 Uhr 

 

20. August 2021 

Freitag 

v on 08:30 bis 16:30 Uhr 

 

3. Gesundes Führen 

oder: Jeder Chef hat die Mitarbeitenden (MA), die er verdient. 
 

Warum v erabschieden sich MA v om Unternehmen? 

Elemente gesunden Führens kennen lernen 

Wertschätzung = Werte schätzen? 

Lerne Deine Mitarbeitenden lesen - Warnhinw eise erkennen 

 

20. Juli 2021 

Dienstag 

v on 08:30 bis 16:30 Uhr 

 

25. August  2021 

Mittw och 

v on 08:30 bis 16:30 Uhr 

 

4. Das Mitarbeiter*Innen (MA)-Gespräch 

oder: Warum diese Gespräche wie TÜV-Termine betrachtet  

werden sollten! 

Grundlagen, Aufbau und Struktur v on MA-Gesprächen 

Die richtige Vorbereitung  

Wertschätzendes Feedback 

Leitfaden und Checkliste für MA-Gespräche   

22. Juli 2021 

Donnerstag 

v on 08:30 bis 16:30 Uhr 

 

27. August  2021 

Freitag 

v on 08:30 bis 16:30 Uhr 

 

 
 

 

 

 

 

 

Fachkräfte binden durch Weiterbildung 

Mitarbeiterzufriedenheit stärken – Unternehmenserfolge sichern 

Digitaler Weiterbildungskalender 2021 
 

Unser kostenfreies Veranstaltungsangebot richtet sich an Beschäftigte und Führungskräfte von 
Berliner Kleinstunternehmen (KKUs). 

 

 

Unsere Veranstaltungen finden in digitaler Form statt und w ir bitten um eine Anmeldung bis 14 Tage v or dem Veranstaltungstermin.  

Wir legen v iel Wert auf eine abw echslungsreiche und interaktiv e Umsetzung der online Kurse in Form v on Kurzv orträgen, Einzel- 

und Gruppenarbeit, moderierten Gruppendiskussionen und praktischen Übungen.                                                                           

Wir bieten Ihnen die Qualifizierungen innerhalb unsers Projektes Vereinbarkeit 4.0 – Beruf und Familie kostenfrei an, da sie im Auftrag 
des Bundesministeriums für Arbeit und Soziales im Rahmen der Sozialpartnerrichtlinie „Fachkräfte sichern“  v om Europäischen 

Sozialfonds (ESF) gefördert w erden. Als Teilnahmev oraussetzung benötigen w ir lediglich die v om ESF v orgegebenen ausgefüllten 

Formulare für eine spätere Ev aluation. 

 

 


